Raamleping "Asendushoolduselt elluastuvate noorte kootsing" nr 2-10/12077-1

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi tellija), registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt 80,
15092 Tallinn, mida esindab pohimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

Mittetulundusiihing Moreno Keskus (edaspidi teenuseosutaja), registrikood 80049049,
asukoht Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, P. Stida tn 1, 10118, mida esindab juhatuse
lige Pille Isat,

edaspidi koos pooled voi eraldi pool, sélmisid kaesoleva raamlepingu (edaspidi ka leping)
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Lepingu s6lmimise alus, ese ja eesmark

Leping on sd&lmitud vaikehanke ,Asendushoolduselt elluastuvate noorte kootsing®
(viitenumber 306230) tulemusena.

Lepingu lahutamatuteks osadeks on riigihanke alusdokumendid (edaspidi hanke
alusdokumendid), teenuseosutaja pakkumus, pooltevahelised kirjalikud teated ning lepingu
muudatused ja lisad. Vastuolude korral hanke alusdokumentide ja teenuseosutaja
pakkumuse vahel lahtutakse hanke alusdokumendist.

Tellija s6lmib lepingu teenuseosutajaga, tuginedes teenuseosutaja pakkumusele ning
eeldades heas wusus teenuseosutaja professionaalsust ja voimekust lepingut
nduetekohaselt taita. Alltoovdtjate kasutamise korral jaab lepingu nduetekohase taitmise
eest tellija ees vastutavaks teenuseosutaja.

Pool ei vastuta lepinguliste kohustuste rikkumise eest, mis tulenes teise poole kohustuste
rikkumisest.

Lepingu esemeks on kootsingu teenuse osutamine, mille tapsem Kirjeldus on toodud hanke
alusdokumentides, eeskatt tehnilises kirjelduses ja teenuseosutaja pakkumuses.

Lepingu eesmark on maarata kindlaks, kuidas toimub lepingu kehtivuse ajal lepingu
esemeks oleva teenuse tellimine poolte vahel.

Lepingul on selle sdimimise hetkel jargmised lisad:

1.7.1 Lisa 1 - tehniline kirjeldus;

1.7.2 Lisa 2 - registreerimisleht;

1.7.3 Lisa 3 - aruandlusgraafik;

1.7.4 Lisa 4 - seirearuande vorm;

1.7.5 Lisa 5 - andmet6étiuse leping;

1.7.6 Lisa 6 - hankelepingu projekt;

1.7.7 Lisa 7 - teenuseosutaja pakkumus.

Lepingu allkirjastamisega kinnitab teenuseosutaja, et ta on vdimeline taitma lepingust
tulenevaid kohustusi tahtaegselt, arvestades hanketeates maaratud teenuse eeldatavat
mahtu.

Vaikehanget rahastatakse ja teenust osutatakse Euroopa Sotsiaalfondi vahendite
programmi meetme 21.4.7.9. ,Lastele ja peredele suunatud teenused on kvaliteetsed ja
vastavad perede vajadustele” toetuse andmise tingimuste (TAT) ,Laste ja perede
toetamine®, tegevus 2.4. ,Asendus- ja jarelhooldusteenuse kvaliteedi parandamine ja
mitmekesistamine ning perepdhise hoolduse arendamine® ja riigieelarvelistest vahenditest.

Tellimuse esitamine

Hankelepinguid sdImitakse tellimuste esitamise teel vastavalt tellija tegelikule vajadusele ja
lahtudes teenuseosutaja pakkumuses (lisa 7) esitatud maksumusest.

Alla 10 000 eurose eeldatava kaibemaksuta maksumusega tellimuse puhul kirjalikku
hankelepingut ei sdlmita ning teenuse tellimise aluseks on tellimuses satestatud
tingimused, teenuseosutaja pakkumus ning tellimusega seotud ja kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis tehtud kokkulepped. Kui tellimuse eeldatav kdibemaksuta maksumus
on alates 10 000 eurost, sdlmitakse hankeleping kirjalikult.

Lepingus ei fikseerita kdiki hankelepingu tingimusi, kuid lepingu tingimused kohalduvad ka
lepingu alusel sélmitud hankelepingutele, valja arvatud juhul, kui hankelepingus on
satestatud teisiti.

Tellija esitab tellimuse teenuseosutaja volitatud esindaja e-posti aadressile voi telefonile.
Teenuseosutaja on kohustatud kinnitama tellimuse vastuvotmise kahe (2) t6dpaeva
jooksul, millega loetakse hankeleping sdélmituks.
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Lepingu tditmine ja poolte vastutus

Teenuseosutaja kohustub osutama teenust tahtaegselt, kvaliteetselt, kooskdlas hanke
alusdokumentide, tellimuse ja esitatud pakkumusega. Teenuseosutaja peab teenuse
osutamise kaigus tegema koik t66d ja toimingud, mis ei ole pakkumuses voi kdesolevas
lepingus reguleeritud, kuid mis oma olemuselt kuuluvad lepingu esemeks oleva teenuse
osutamisega seotud t66de hulka.

Teenuseosutaja  kohustub tagama, et tema  meeskonnalikmed vastavad
Lastekaitseseaduse (LasteKS) §-s 20 satestatud tingimustele ja lahtuvad teenuse
osutamisel asendushooldusteenuse eesmarkidest ja tingimustest ning silmas pidades laste
huve ja Giguseid ning lastekaitse pohimdotteid.

Kui lepingu taitmise kaigus tekib teenuseosutajal vajadus meeskonnaliikmete vahetuseks,
peab teenuseosutaja selle eelnevalt tellijaga kirjalikult kooskdlastama. Meeskonnaliikmete
vahetumise korral peab olema tagatud, et teenust osutavad vahemalt hanke
alusdokumentides ndutud kogemuse ja kvalifikatsiooniga isikud vdi kui meeskonnaliikme
labitud koolituse eest omistati hindamisel lisapunkte, siis vahemalt pakkumuses esitatud
kogemuse ja kvalifikatsiooniga isikud.

Teenuseosutaja informeerib tellijat koheselt teenuse osutamisel iimnenud takistustest ja
probleemidest, mis segavad teenuse edasist osutamist ja mis ei allu teenuseosutaja
kontrollile. Teenuseosutaja on kohustatud objektiivselt hindama lepingu nduetekohaseks
taitmiseks vajalikke mahte, sealhulgas teenuse osutamiseks kuluvat aega, raha ja muude
ressursside kulu. Eelnevalt kokkulepitud mahtude Uletamisel tekkiv ja tellijaga
kooskdlastamata lisakulu ei kuulu hivitamisele tellija poolt.

Teenuseosutajal on digus saada tellijalt juhiseid, selgitusi vdi muud teavet, mis mdjutab
lepingu taitmist.

Teenuseosutaja kohustub esitama telljale regulaarselt aruandeid ja asjakohase
dokumentatsiooni vastavalt hanke alusdokumentides satestatule.

Kdik muudatused, mida teenuseosutaja teenuse osutamise kaigus teeb ja mis erinevad
teenuse kirjelduses ndutust, peab tellija eelnevalt heaks kiitma kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis.

Teenuseosutaja kohustub teenuse osutamise tingimustest informeerima oma
meeskonnaliikmeid, kellele ta lepingu taitmisega seotud Ulesande on pannud voi
koostdopartnereid, kes on kaasatud lepinguga seotud ulesannete taitmisse.
Teenuseosutaja on kohustatud jargima teenuse osutamise kaigus teavitamise,
vormistamise ja tahistamise ndudeid, mis tulenevad Vabariigi Valitsuse 12.05.2022
maarusest nr 54 ,Perioodi 2021-2027 Uhtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide
vahendite andmisest avalikkuse teavitamine'™ ning millest tellja on teda kirjalikult
teavitanud.

Tellijal on &igus kontrollida teenuse osutamise kaiku ja kvaliteeti, ndudes vajadusel
teenuseosutajalt selle kohta informatsiooni vdi kirjalike selgituste esitamist. Tellijal on digus
anda teenuseosutajale juhiseid.

Tellijal on vajadusel 6igus muuta lepingu lisaks olevaid naidisvorme ja aruannete esitamise
tahtaegu. Aruannete tdhtaegade muudatused lepitakse poolte poolt kokku kirjalikus vormis,
sBlmides lepingu lisa. Muudatused naidisvormides kooskdlastatakse poole poolt kirjalikku
taasesitamist vdimaldavas vormis.

Teenuseosutaja kohustub korraldama lepingu taitmisel osalevatele ja teenuseid
osutavatele kootsidele regulaarseid supervisioone sagedusega vahemalt tks (1) kord kuue
(6) kuu jooksul. Tellijal on digus nduda teenuseosutajalt supervisioonide Iabiviimist
téendavate dokumentide ja andmete esitamist.

Tellja ja Teenuseosutaja koostods luuakse teenust tutvustav video ja/vdi digitaalsed
juhendmaterjalid noortele parast lepingu séImimist.

Teenuseosutaja osaleb teenust tutvustavatel seminaridel (Tellija teavitab 2 nadalat ette).
Kootsid osalevad 2 korda aastas Tellija korraldatud valdkondlikel veebikohtumistel
tagasiside andmiseks.

Teenuseosutaja esindaja annab tellijale tdiendavaid selgitusi ja/voi informatsiooni teenuse
osutamisega seotud kisimustes viie (5) tddpaeva jooksul, arvates tellija vastavasisulise
kirjaliku pddrdumise kattesaamisest.

Tellijal on digus tellimus tlhistada. Sellisel juhul on tellja kohustatud teenuseosutajale
tasuma tlhistamise hetkeks osutatud teenuse eest.

! https://www.riigiteataja.ee/akt/117052022012
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Aruandlus

Teenuse vastuvétmine toimub aruande esitamise teel Uks (1) kord kuus eelmisel kuul
osutatud teenuse kohta.

Teenuseosutaja esitab iga kuu viiendaks (5) kuupdevaks tellija volitatud esindaja e-posti
aadressile eelmise arvestusperioodi osalejate registreerimislehe (lisa 2) ja teenuste
aruande (lisa 3).

Tellija kinnitab teenuse vastuvdtmise esitatud dokumentide alusel viie (5) td6paeva jooksul
kirjalikku taasesitamist vboimaldavas vormis. Tellija kinnitus on teenuseosutajale arve
esitamise eelduseks.

Kui aruandel kajastatud teenus ei vasta hanke alusdokumentides ja pakkumuses
satestatule, on tellijal digus teenuse vastuvétmisest keelduda.

Lepingu hind ja tasumise tingimused

Lepingu eeldatav maksimaalne kaibemaksuta maksumus on 50 000 eurot.

Punktis 5.1 toodud maksumus ei ole tellijale taitmiseks kohustuslik. Lepingu tegelik
maksumus selgub lepingu I6ppemisel selle alusel tehtud tellimuste ja tasutud arvete pdhjal.
Tellija tasub teenuseosutajale nduetekohase teenuse osutamise eest vastavalt
pakkumuses esitatud kohtumise (45-60 minutit) Ghikuhinnale 160 eurot. Hinnale ei lisandu
kadibemaks. Pakkumuses esitatud Uhikuhind on tellija jaoks |6plik ning sisaldab kdiki
teenuse osutamiseks vajalikke kulusid, sh tasu intellektuaalomandi diguste eest.

Kui pakkumuse esitamise ajal ei olnud teenuseosutaja kdibemaksukohustuslane voi tal ei
olnud kohustust kaibemaksu arvestada, kuid selline kohustus tekkis parast pakkumuse
esitamist vOi lepingu taitmise kaigus, peab teenuseosutaja arvestama, et lepingu
maksumus sellest kaibemaksu vorra ei suurene.

Teenuseosutaja esitab tellijale e-arve Uks (1) kord kuus parast tellija poolt aruande kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis kinnitamist. Arvele tuleb markida hanke viitenumber
306230, lepingu number 2-10/12077-1.

Arve maksetahtaeg peab olema vahemalt 14 kalendripdeva arve esitamisest.

Kaesolevas peatikis esitatud tingimustele mittevastav arve ei kuulu tasumisele. Sellisel
juhul kohustub teenuseosutaja esitama tellijale uue arve kolme (3) t66paeva jooksul.
Teenuseosutajast tulenevatel pohjustel esitamata voi valesti esitatud arve tottu tellija viivist
ei maksa.

Poolte vastutus ja vaaramatu joud

Lepingust tulenevate kohustuste taitmata jatmise vdi mittekohase taitmisega teisele poolele
tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled taielikku vastutust selle kahju
ulatuses.

Kui sama rikkumise eest on voimalik nduda leppetrahvi mitme satte alusel vdi sama
rikkumise eest on vdimalik kohaldada erinevaid &iguskaitsevahendeid, valib
oiguskaitsevahendi tellija.

Lisaks lepingu taitmise ndudele vdi taitmisndude asemel on tellijal digus nduda leppetrahvi
5% tellimuse maksumusest iga rikkumise eest, kui teenuseosutaja ei ole teenust osutanud
vBi teenuseosutaja poolt osutatud teenus ei vasta lepingu tingimustele.

Kui teenus ei vasta lepingust tulenevatele nduetele, on telljal o&igus esitada
teenuseosutajale pretensioon, teatades maistliku aja jooksul teenuse mittevastavusest ning
maarates teenuseosutajale tahtaja puuduste kdrvaldamiseks teenuseosutaja kulul.

Juhul, kui teenuseosutaja ei kdrvalda puudusi pretensioonis maaratud tahtaja jooksul, on
tellijal 6igus omal valikul:

6.5.1 tellida lepingutingimustele vastav teenus kolmandalt isikult teenuseosutaja kulul;
6.5.2 Oelda leping ennetahtaegselt Ules.

Lepingus voi tellimuses satestatud tahtajast voi lepingu alusel maaratud puuduste
korvaldamise tahtajast mittekinnipidamise korral on tellijal digus nduda teenuseosutajalt
leppetrahvi 0,5% tellimuse maksumusest iga viivitatud paeva eest, kuid mitte rohkem kui
5% lepingu kogumaksumusest.

Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel teenuseosutaja voi lepingu punktis 8.4 nimetatud
isikute poolt on telljal digus nduda teenuseosutajalt leppetrahvi kuni 3 000 eurot.
Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumist loetakse lepingu oluliseks rikkumiseks.

Kui tellija viivitab lepingus satestatud rahaliste kohustuste taitmisega, on teenuseosutajal
digus nduda tellijalt viivist 0,5% tahtaegselt tasumata summalt paevas, kuid mitte rohkem
kui 5% lepingu kogumaksumusest.
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Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 kalendripdeva jooksul vastava ndude saamisest.
Tellijal on digus teenuse eest tasumisel tasaarveldada leppetrahvi summa lepingu alusel
tasumisele kuuluva summaga.

Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist voi mittenduetekohast taitmist ei loeta lepingu
rikkumiseks, kui selle pdhjuseks oli vdaramatu joud. Vaaramatuks jouks loevad pooled
VOS § 103 Ig 2 kirjeldatud ettendgematuid olukordi ja siindmusi, mis ei olene nende tahtest
vOi muid siindmuseid, mida Eestis kehtiv digus- ja kohtupraktika tunnistab vaaramatu jéuna.
Kui lepingu taitmine on takistatud vaaramatu jou asjaolude téttu, likkuvad lepingus
satestatud tahtajad edasi vaaramatu jdu moju kehtivuse aja vorra.

Teadete edastamine ja volitatud esindajad

Juhul kui teate edastamisel on olulised odiguslikud tagajarjed, peavad teisele poolele

edastatavad teated olema edastatud kirjalikult (digitaalselt allkirjastatult).

Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus margitud kontaktandmetel.

Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud koheselt informeerima teist poolt. Kuni

kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui

see on saadetud poolele lepingus margitud kontaktandmetel.

E-posti teel saadetud teade loetakse katte saaduks e-kirja saatmisele jargneval té6paeval.

Poolte volitatud esindajad on:

7.4.1 Tellija volitatud esindaja on Grete Kangro, 53309169,
grete.kangro@sotsiaalkindlustusamet.ee. Tellja volitatud esindajal on digus
esindada tellijat koikides lepingu taitmisega seotud kisimustes, va lepingu
muutmine.

7.4.2 Teenuseosutaja volitatud esindaja on Anu Harjo, 5525034, ah3301@gmail.com.

Konfidentsiaalsuskohustus

Teenuseosutaja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning parast lepingu [6ppemist maaramata
tahtaja jooksul hoidma konfidentsiaalsena kdiki talle seoses lepingu taitmisega teatavaks
saanud andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on tellijal eeldatavalt digustatud
huvi.

Konfidentsiaalne teave hoélmab poole arisaladust, oskusteavet, tehnoloogiaid,
andmebaase, arvutiprogramme, tehnilisi lahendusi, kontseptsioone, ideid, meetodeid,
protseduure, ari- voi turustamisplaane, arikontakte, ettepanekuid, finantsteavet, aruandeid,
kirjavahetust, klientide andmeid (sh eriliigilisi isikuandmeid), teadus- ja arendustegevuse
sisu ja tulemusi, tarkvara ning sellega seonduvat dokumentatsiooni, aritegevuse ja/voi
lepingupartneritega seotud informatsiooni ja andmeid, muud kaitstud v6i kaitsmata
intellektuaalomandiga seotud informatsiooni ja mistahes muud teavet, mida pool annab
teisele poolele voi mille pool saab teiselt poolelt voi teise poole téotajalt suulises, kirjalikus,
elektroonses vdi muus vormis.

Konfidentsiaalne ei ole teave, mis on Uldiselt teada vdi mis on Uldsusele vbi poolele
bigusparaselt kattesaadav muudest allikatest, samuti teave, mille avalikustamiseks on
pooled andnud ndusoleku vdi mille avalikustamise kohustus tuleneb &igusaktidest,
tingimusel, et selline avaldamine viiakse labi vimalikest variantidest kdige piiratumal viisil.
Teabe konfidentsiaalsus ei séltu selle tdhistamisest konfidentsiaalsena.

Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid tellija
eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul. Lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse ndéue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte audiitoritele,
advokaatidele, pankadele ning juhtudel, kui pool on digusaktidest tulenevalt kohustatud
informatsiooni avaldama.

Teenuseosutaja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise
eesmargil voi kolmandate isikute huvides.

Pooled vdimaldavad konfidentsiaalsele teabele juurdepaasu ainult nendele todtajatele ja
enda volitatud esindajatele, kelle juurdepaas on vajalik seoses poolte vahelise koostédga,
lepinguliste v&i lepingu Iabirdakimistega seotud kohustuste taitmisega. Pooled
informeerivad oma tddtajaid ja/vdi volitatud esindajaid nende katte usaldatava teabe
konfidentsiaalsusest. Kumbki pool vastutab selle eest, et tema té6taja ja/vdi volitatud
esindaja hoiaks teabe konfidentsiaalsena.

Teenuseosutaja kohustub tagama, et tema esindaja(d), t66tajad, lepingupartnerid ning
muud isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid kaesolevas lepingus
satestatud konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle
kohustuse tingimusteta ja tahtajatut taitmist.
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Teenuseosutaja kohustub tagama lepingu taitmise kaigus isikuandmete tddtlemise
digusparasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse Uldmaaruses (EL 2016/679) ja teistes
andmekaitse digusaktides satestatud nduetele, sh taitma organisatsioonilisi, fudsilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi tahtliku
volitamata muutmise, juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest.
Andmetdétluse leping on kaesoleva lepingu lisa 5.

Teenuseosutaja ei tegele lepinguga seoses avalike suhetega ega anna teateid pressile,
elektroonilisele meediale, Uldsusele ega teistele auditooriumitele, valja arvatud tellija
eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul. Avaldada vd6ib vaid
teateid, mille tekst on eelnevalt telljaga kooskdlastatud.

Pool teavitab koheselt teist poolt konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisest voi sellise
rikkumise kahtlusest ja edastab teavitatud poole taotlusel talle 2 t66paeva jooksul kogu
lepingut rikkunud poolele teadaoleva informatsiooni konfidentsiaalse teabe lekkimise
asjaolude ja ulatuse kohta

Lepingu kehtivus, loovutamine, muutmine ja Iopetamine

Leping kehtib kuni 12 kuud vdi lepingu maksimaalse maksumuse taitumiseni, soltuvalt

sellest, kumb tingimus saabub varem. Lepingu I6ppemine ei mdjuta selliste kohustuste

taitmist, mis oma olemuse tottu kehtivad ka parast lepingu 16ppemist.

Pooled voivad lepingut muuta RHS § 123 Ig 1 satestatud tingimustel. Poolte kokkuleppel

voib lepingut pikendada kuni kuus (6) kuud, kui punktis 9.1 nimetatud kuupaevaks ei ole

lepingu maksimaalne maksumus taitunud.

Lepingupooled ei tohi lepingust tulenevaid digusi ega kohustusi Gle anda ega muul viisil

loovutada kolmandale isikule ilma teise poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Tellija vdib lepingu mdjuva pdhjuse olemasolul ennetahtaegselt lles 6elda, eelkdige kui tal

puuduvad lepingu taitmiseks rahalised vahendid voi kaob vajaduse teenuse jarele. Tellija

teatab teenuseosutajale sellest 30 kalendripaeva ette. Lepingu I6petamine ei muuda

kehtetuks lepingu alusel séIimitud hankelepinguid.

Tellijal on digus leping erakorraliselt ette teatamata I6petada, kui teenuseosutaja on lepingut

oluliselt rikkunud. Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse muuhulgas, kuid mitte ainult:

9.5.1 teadlikku valeandmete véi valeinfo esitamist lepingu taitmise kaigus;

9.56.2 Kkui lepingu alusel osutatud teenuse kvaliteedis on olulisi puudusi ja lepingu
rikkumise asjaolud annavad tellijale méistliku pdhjuse eeldada, et teenuseosutaja ei
taida lepingust tulenevaid kohustusi korrektselt ka edaspidi.

Loppsatted

Pooled juhinduvad lepingu taitmisel Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest. Juhul kui
lepingu moni sate osutub vastuolus olevaks Eestis kehtivate digusaktidega, ei mdjuta see
Ulejaanud satete kehtivust.

Teenuseosutaja on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses satestatud ulatuses avalik.
Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labirddkimiste teel lahendada,
antakse lahendamiseks Harju Maakohtule.

Teenuseosutaja
astatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
Maripuu Pille Isat

peadirektor juhatuse liige



